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VAI TRO KIEM BINH CHAT LUGNG GIAD DUC
P01 vG1 GIAO DUC DAO TAO TRONG CONG AN NHAN DAN
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Dai t4, TS. Nguyén Vin Ly *

Tom tat ndi dung: Kiém dinh chdt ligng trong gido duc da hinh thanh gan 100 ndm
va trién khai & nhiéu nudc tién tién trén thé gidi, trong khu viic va cang ngay cang khdng dinh
két qud dat dugc hét siic quan trong - nhu mot diéu kién quan trong dé ton tai va phdt trién
cua co s6 gido duc dao tao. Doi vdi cdc truong CAND, do tinh chdt ddc thu trong quadn ly gido
duc va hoat dong dao tao nén kiém dinh chdt lugng gido duc ciing cé nhiéu ddc trung khdc so
Vvéi cdc trudng trong hé thong gido duc qudc dan. D€ gop phdn nang cao nhan thiic vé kiém
dinh chdt lugng gido duc trong Cong an nhdn dén, bai viét khdi qudt vai tro kiém dinh chdt
lugng gido duc doi véi gido duc dao tao trong Coéng an nhan dan va mot s6 vdn dé cdn thuc
hién dé nang cao hiéu qud hoat dong nay trong thoi gian tGi.

A4

hét luong giao duc la van dé luon

duoc cac co so giao duc dao tao

va toan xa hoi quan tam vi tam
quan trong dac biét d6i v6i sy phat trién dat
nudc ndi chung, su nghiép phat trién giao duc
noi riéng. Giao duc ludn 1a hoat doéng c6 muc
dich huong t6i gop phan dam bao, nang cao
chét lugng gido duc. Bat ct nén giao duc & qudc
gia nao cting luén huong téi mot nén gido duc co
chat luong cao. Mét trong nhiing giai phap quan
ly chét lugng nham dua ra nhing két qua tin cay
bang cach kiém soat cac diéu kién, qua trinh t6
chuc gido duc thong qua nhiing tiéu chudn, tiéu
chi, chi s6 & cac linh vuc co ban clia hé thdng
gido duc cling nhu clia cac co so gido duc dao
tao d4 dan dén su xuat hién khai niem “Kiém
dinh chdt lugng gido duc”. Kiém dinh chat
lugng trong gido duc da hinh thanh gan 100 nam
va trién khai 6 nhiéu nudc tién tién trén thé gici,
trong khu vuc va cang ngay cang khang dinh két
qua dat duoc hét stic quan trong - nhu mét diéu
kién quan trong dé ton tai va phat trién clia co' so
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giao duc dao tao; déc biét khi hé thong cong cu
tién hanh danh gia chat lugng va diéu kién dam
bao chét lugng gido duc ctia nha truong da thuc
su la nhu cau khong thé thiéu duoc trong quan
ly chét luong gido duc. D& dam béo chét luong
gido duc nhét thiét phai co kiém dinh chét luong,
béi muc dich clia kiém dinh chét luong gido duc
khong chi nham xac nhan muc do co so gido
duc dap Ung muc tiéu dé ra trong tiing giai doan
nhét dinh, dé giai trinh véi cac co quan quan ly
nha nudc 6 thdm quyén va xa hoi vé thuc trang
chat lugng gido duc nha truong, gitip nguoi hoc
lya chon co s6 giao duc dé hoc va nha tuyén
dung lao dong tuyén chon nhan luc, ma diéu
quan trong hon 1a moi t6 chc, thanh vién trong
truong déu thdy dugc thuc trang da dat duoc,
nhiing van dé con han ché dé tung budc nang
cao chat lugng, hinh thanh van hoa chét lugng
trong nha truong.

*P. Cuc truéng, Cuc X14,
Téng cuc Chinh tri CAND.
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Kiém dinh chét lugng giao duc duoc hiéu
la hoat dong tu danh gia clia co sé giao duc dao
tao va danh gia ngoai clia cac co quan chuc
nang hodc 6 chuic kiém dinh chat luong gido
duc nham danh gia doc lap ddi véi co so gido
duc dao tao hodc chuong trinh dao tao theo tiéu
chuén chét luong gigo duc. “Kiém dinh chdt
lugng co s6 gido duc” 1a hoat dong danh gia
va cong nhan muc do co so gido duc dat tiéu
chuén chét luong gido duc vé muc tiéu, ndi
dung, chuong trinh giao duc...

“Ty ddnh gid” la qua trinh co sO gido
duc tu xem xét, nghién cuu duya trén cac tiéu
chuén danh gia chat luong gido duc da duoc co
quan c6 thdm quyén ban hanh dé bao cao vé
tinh trang chat luong giao duc, hiéu qua hoat
déng dao tao, nghién ctu khoa hoc, nhan luc,
co SO vat chat va cac van dé lién quan khac dé
co s0 giao duc tién hanh diéu chinh cac nguon
lyc va qua trinh thuc hién nham dat tiéu chuén
chat luong gido duc.

“Ddnh gid ngoai” la qua trinh khao sat,
danh gia clia co quan chiic nang hodc t6 chuc
kiém dinh chét luong gido duc dua trén cac tiéu
chuan danh gia chét luong giao duc da duoc co
quan c6 thdm quyén ban hanh dé xac dinh muc do
co's& gido duc dat tiéu chuén chét luong gido duc.

Qua thuc tién, kiém dinh chét luong gigo
duc da co6 nhiing dong gop hét stic quan trong
doi voi viéc dam béo va nang cao chat luong
gido duc dao tao ndi chung & nhiéu qudc gia.
O Viét Nam, kiém dinh chét luong gido duc con
kha moéi mé, méi chi xuat hién hon chuc nam
trd lai day, chua duoc xa hoi va cac nha quan
li giao duc hiéu rd va quan tam tuong xung voi
tdm quan trong cta no. Do dd, viéc nghién clu
lam 16 vai trd va tac dung cta kiém dinh chat
lugng gido duc sé gop phan tich cuc vao chién
luoc d6i méi va nang cao chat luong gido duc
dao tao noi chung; dac biét doi véi Nganh Cong
an, kiém dinh chét luong gido duc cang co y

nghta quan trong trong chién Iugc déi méi can
ban, toan dién gido duc dao tao trong CAND.

Trudc hét, c6 thé khang dinh kiém dinh
chat lugng gido duc gitip cho cac co sd gido
duc dao tao, cac nha quan ly nhan dién duoc
day da cac yéu t6, cac qua trinh co lién quan
dén chat luong tir do xac dinh dugc mo hinh
quan ly chéat lugng pht hop. Trong quan ly chat
luong doi héi phai thiét 1ap duoc tiéu chudn chat
luong, danh gia dugc thuc trang cla co so giao
duc dao tao theo tiéu chuén chét luong va diéu
quan trong nhat la tim ra gidi phap nang cao
chét luong nham dua thuc trang dat chuén chat
lugng. Do do, diéu quan trong dau tién la cac
nha quan Iy phai nhan dién day du cac yéu t6,
c&c qua trinh c6 lién quan dén chét luong dé xay
dung tiéu chuén chét luong phu hop. Gido duc
dao tao trong CAND c6 céc qua trinh tur quan
ly “ddu vao”, quan Iy “Gqud trinh” dao tao, dén
quan Iy “ddu ra” c6 nhiéu dac trung khac so véi
cac trudng trong hé thdng gido duc qudc dan.
Qua trinh dao tao d6 gan két chat ché voi nhu
cau st dung, dao tao dé sir dung va dap Ung
chinh yéu cau st dung ctia Nganh; két qua cla
qua trinh dao tao khong chi phu thudc vao nha
truong ma con ¢é su tdc dong khong nho tur sy
hudng tng, trach nhiém, su tham gia phdi hop
clia Cong an cac don vi, dia phuong tit khau so
tuyén trong tuyén sinh, quan ly cac hoat dong
thuc t€, thuc hanh chinh tri xa hoi, thuc tap, dén
phan cong cong tac hoc vién sau khi tot nghiép.
Do d6, dé xay dung dugc cac tiéu chuan, tiéu
chi phu hop cac co so gido duc, cac nha quan ly
gido duc phai nhan dién day du cac yéu t6, qua
trinh, ngudn nhan Iyc, co so vat chét, phuong
tién thiét bi... danh gia duoc muic dé anh hudng
(tryc tiép hodc gian tiép) cla nd dén chat lugng
san pham dao tao trong CAND.

Qua thuc t& nghién ctu vé dac trung clia
giao duc Viét Nam va trén co s nghién ctu
kiém dinh cla cac nudc, Bo Gido duc & Dao
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tao da ban hanh cac Quyét dinh s6 65/2007/
Qb-BGDDT ngay 01/11/2007 quy dinh vé tiéu
chuén danh gia chat luong gido duc truong dai
hoc, Quyét dinh s6 66/2007/QD-BGDDT ngay
01/11/2007 quy dinh vé tiéu chudn danh gia
chét luong gido duc truong cao déng va Quyét
dinh s6 67/2007/QD-BGDDT ngay 01/11/2007
quy dinh vé tiéu chuén danh gia chat lugng giao
duc truong trung cdp chuyén nghiép; do la cac
tiu chudn, tiéu chi danh gia chat luong giao duc
chung déi voi cac truong trong hé thdng gido duc
qudc dan trong giai doan hién nay. DGi véi cac
truong CAND, do tinh chéat déc thu trong quan
ly gido duc va hoat dong dao tao, cling nhu doi
ngd... Bo Cong an da ban hanh Quyét dinh s6
5405/QD-X11-X14 ngay 23/5/2014 quy dinh vé
tiéu chudn danh gia chat luong giao duc di voi
cac hoc vién, truong dai hoc CAND va Quyét
dinh s6 5406/QD-X11-X14 ngay 23/5/2014 quy
dinh vé tiéu chuén danh gia chat luong giao duc
doi vai cac truong trung cdp CAND. Viéc tham
gia xay dung cac tiéu chuén, tiéu chi trén la
budc khoi dau rédt quan trong gidp cac hoc vién,
truong CAND, céc co quan quan ly lam quen véi
c&c tiéu chudn, tiéu chi va nhan dién kha day du
vé cac diéu kién dam bao chét lugng giao duc
dao tao trong CAND. Day la nhing tiéu chuén,
tiéu chi phu hop voéi viéc danh gia chat luong
giao duc doi véi cac truong CAND trong giai
doan hién nay.

Thit hai, kiém dinh chat luong giao duc
gitip cho co s gido duc va cac nha quan li gido
duc nhin lai toan bé hoat déng cta nha truong
mot cach co hé thdng, mo ta, danh gia day dd
tat ca cac hoat dong cla nha truong theo céc
tiéu chudn, tiéu chi da duoc xac dinh tu d6 diéu
chinh cac hoat dong gido duc clia nha truong.
Thong qua hoat déng kiém dinh chat lugng,
bao gébm hoat dong tu danh gia va hoat dong
danh gid ngoai, cac co so giao duc xac dinh
dugc muc dé dap ung cac muc tiéu gido duc
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theo c4c tiéu chudn danh gia chét luong giao
duc trong timg giai doan. Két qua kiém dinh chat
luong gido duc phan anh chét lugng dao tao cla
nha truong, thong qua dé nha truong ndm duoc
nhing diém manh, diém yéu cta don vi minh,
lam cén ctr dé xay dung k& hoach cai tién chat
luong gido duc, nang cao chat luong cac hoat
dong giao duc. Béc biét thong qua hoat dong tu
danh gia, méi can bd, gido vién, cong nhan vién
va hoc vién toan truong déu nhan thiic duoc su
mang cla nha truong va phan su, trach nhiém
véi cong viéc clia minh, nhiing két qua da dat
duoc, nhiing van dé con ton tai dé chd dong
khac phuc bang nhiing giai phap phu hop nhat
dé nang cao hiéu qua cong viéc clia minh va
gop phan nang cao chat luong gido duc dao tao
cla toan truong.

Thit ba, kiém dinh chét luong gido duc
gitip cho cdc truong chu dong trong viéc dinh
hudng phat trién nha truong va xac dinh cac
chuén chét luong cén dat duoc. Viéc ban hanh
c4c tiéu chudn, tiéu chi la nhimg quy dinh chung
t6i thiéu cho cac truong can dat duoc, trén co
6 cac tiéu chudn chung do dé cac truong cé
dinh hudng cho viéc xac dinh, danh gia muc do
dat duoc cua trudng theo tung tiéu chudn, tiéu
chi chung tir d6 ¢é dinh hudng cai tién phu hop
voi dédc thu cla truong. Dong thoi, thong qua
danh gia theo cac chuén chung do, cac truong
cling thay duoc nhiing cai dac thu cla truong
minh dé b sung cac tiéu chudn, tiéu chi va cac
hoat dong giao duc cu thé phu hop voi diéu kién
chuén chét lugng cta nha truong.

Thit tu, kiém dinh chét luong tao ra co
ché dam bao chat lugng dong bo, gan két va linh
hoat, gilip cho moi thanh vién trong hé théng
vira thuc hién tét cac cong viéc cla minh, via
phdi hop thuc hién céc nhiém vy chung c6 hiéu
quéa. Xudt phat tir hoat dong kiém dinh chét
luong gido duc c6 méi quan hé bién chiing, chat
luong gido duc la két qua tong thé cua tat ca
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cac tiéu chudn, tiéu chi; hon nia gida cac bo
phan chuc néng, gita cac thanh vién trong nha
truong trong thuc hién nhiém vu ctia minh lai ¢é
mai quan hé chat ché voi nhau, gan két véi nhau
vi myc tiéu chung 1a dam bao va nang cao chat
luong gido duc dao tao cua nha trudng. Thong
qua kiém dinh chat luong moi thanh vién ngoai
viéc nhan thic t6t phan viéc clia minh, ho ciing
hiéu r6 rang dé lam t6t cac cong viéc clia minh
can quan tam dén cac cong viéc cla cac bo
phan khac cd lién quan; qua trinh do dugc phoi
hop tu nguyén va ting budc hinh thanh co ché
phdi hop tu gidc, ting budc hinh thanh van hoa
chat lugng trong nha truong.

Thit ndm, thong qua kiém dinh chéat
luong gido duc gitip cac truong hiéu nhau hon
va tang cuong quan hé hgp tac toan dién hon.
Kiém dinh chat luong la hoat déng hét stic méi
mé doi véi cac truong CAND, day la hoat dong
rong 16n bao trum tat ca cac mat cong tac cua
nha truong; thong qua kiém dinh chét luong giao
duc céc truong da nhin nhén lai chinh hoat dong
clia minh trén mét bo tiéu chuén danh gia chung,
do d6 ban than cac truong da thay duoc két qua
cla truong minh trén nén chung do, trong do
¢6 nhiing nhiém vy phai c6 su két hop véi cac
truong méi co thé thyc hién duoc. Mat khac,
kiém dinh chat luong khong phai chi dimg lai &
viéc tu danh gia ctia cac truong ma con bao gom
hoat dong danh gia tir bén ngoai (danh gia dong
cap) tao cho céc truong cé cung cap trinh do
dao tao co diéu kién giao luu, hoc hoi, danh gia,
chia sé, cong tac, hop tac 1an nhau. D&c biét 1a
chia sé kinh nghiém, diéu kién dam bao tao cho
sy gan két, hop tac gilia cac truong dugc nang
cao. Kiém dinh chét luong giao duc khong chi
danh gia xem mat truong hay mét chuong trinh
dao tao cd dat chat luong hay khong ma thong
qua danh gia dong cdp, cac thanh vién doan
danh gia ngoai co vai trd nhu nhimg chuyén gia
tu van, san sang gitip nha truong giai quyét cac

van dé ton dong va khong ngimg nang cao chét
lugng cac hoat dong giao duc dao tao. Do do,
kiém dinh chét luong ludn tao ra méi trudng than
thién, céi mé cuing nhau hop tac va phat trién.

Thit sdu, thong qua kiém dinh chét luong
giao duc gilip cho co quan quan ly cac cap co
s nhin nhan day dl hon vé chat luong va cac
diéu kién dam bao chét Iluong cla nha truong
dé c6 ké hoach dau tu dong bo, hiéu qua hon.
Kiém dinh chat Iuong gido duc la mot su danh
gia toan dién khong chi ¢ nhing tiéu chuén,
tidu chi phu thudc vao su ¢§ géng nd luc cua
mot co sd gido duc dao tao, ma con cd nhiing
tiéu chudn, tiéu chi phu thudc rét nhiéu vao su
dau tu clia nha nudc, cac co quan chic nang
tlr co ché quan ly, hé thong van ban dén cac
diéu kién dam bao vé co s vat chat, tai chinh...
Két qué kiém dinh la thudc do co so gido duc
trong chuén chét luong, dat dugc nhing gi, con
thiéu nhimg gi dé diéu chinh, b6 sung cac diéu
kién va t6 chic gido duc, nham dat chudn chat
luong. K&t qua kiém dinh sé& duoc cong khai voi
O quan chuic nang quan li va xa héi. Do do,
thong qua kiém dinh cht lugng gigo duc, cac co
quan chuic nang thay dugc nhiing han ché trong
quan ly, trong dau tu, trang bi co s6 vat chat
dam bao chat lugng gido duc cla ting truong va
hé théng cac truong CAND dé c6 ké hoach dau
tw dam dong bo, hiéu qua. Thong qua kiém dinh
cac co quan quan Iy vira co chién lugc, chuong
trinh, k& hoach phat trién cac truong vira phat
trién hé théng cac truong clia Nganh, tao moi
truong gido duc thuan loi va cac diéu kién dam
bao chung dé céc truong cuing phat trién, clng
thuc hién nhiém vy gido duc dao tao cla toan
Nganh.

Trong nhing nam t6i, dé kiém dinh chét
luong gido duc trong CAND di vao nén nép, phat
huy hiéu qua, hiéu luc trong quan ly chat lugng
dao tao trong CAND, Bo can co chinh sach
quan tdm dau tu thich dang cho hoat dong dam
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bao chat lugng, coi trong chat lugng trong moi
hoat dong gido duc dao tao. Nghi quyét 17 cua
bang ty Cong an Trung uong da xac dinh: “Tap
trung kién toan t6 chiic bo mdy, xdc dinh ré
chiic ndng, nhiém vu va ndng cao hiéu qud
cdc mdt hoat dong khdo thi, kiém dinh va
dam bdo chdt lugng dao tao trong cdc tridng
CAND?”, “Quan tam chdt lugng dao tao mot
cach dong bo, tir nhan thiic, quy trinh dén
cdc diéu kién dam bdo chdt lugng va xdy
dung van héa chdt lugng trong cdc hoc vién,
triong CAND”. Dé thyc hién muyc tiéu, nhiém
vu trén day va dam bao cho hoat dong kiém
dinh chét luong trong CAND c6 hiéu qua, can:

Nang cao nhan thuc cho can bd quan ly,
giao vién, giang vién, cdng nhan vién, hoc vién
vé chat luong gido duc, ¢d y thuic phan ddu vi st
ménh clia nha truong va muc tiéu nang cao chat
luong gido duc dao tao cla nha truong va luén
gan muc tiéu chung do vao hoat dong ctia chinh
minh. N&ng cao nhan thic cho cén b lanh dao,
quan ly vé cong tac tu danh gia va kiém dinh
chét lugng gido duc; thuong xuyén bdi dudng
chuyén mon, nghiép vu vé cong tac tu danh gia
va kiém dinh chét luong gido duc. Tiép tuc ra
soat cac mat cong tac khao thi, kiém dinh va
dam béo chét luong trong cac truong CAND dé
tang cuong dam béao dl bién ché va co ché do
chinh sach phu hgp. Téng cuong cac hoat dong
kiém tra, giam sét chat luong cla cac co quan
quan ly va tng dung cong nghé thong tin trong
giam sat va dam bao chat luong gido duc.

D4y manh cong tac tuyén truyén vé hoat
dong tu danh gia va kiém dinh chét luong giao
duc trong CAND. C6 ké hoach téng cuong phat
trién doi ngli chuyén gia vé danh gia va kiém
dinh chét luong gido duc, co ké hoach phat trién
doi ngti chuyén gia nong c6t clia Nganh vé dam
bao va kiém dinh chét luong gido duc; két hop
dao tao, boi dudng va gui dao tao kiém dinh vién
kiém dinh chét luong gido duc; ctr can bo tré
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& co quan quan ly cap Bo va cac truong tham
gia cac khoa dao tao trinh do Thac si vé céc
chuyén nganh Do luong va danh gia giao duc;
Quan ly gido dyc lam nong cét va tham muu tot
vé linh vuc gido duc dao tao cla Nganh Cong
an. Nghién ctu thanh 1ap Trung tam kiém dinh
chét luong gido duc clia Nganh dé trién khai cac
hoat dong kiém dinh, huéng dan tu danh gia, to
chuic danh gia ngoai va trién khai cac hoat dong
dam bao chat lugng trong cac truong CAND.

Tiép tuc trién khai cac hoat déng danh
gia va kiém dinh chat luong gido duc ddi véi cac
hoc vién, truong CAND va tung budc kiém dinh
chuong trinh dao tao. Két hop gitia kiém dinh
co s¢ giao duc véi danh gia cac co s giao duc
trén dién rong dé so sanh, déi chiéu & nhiéu
goc do khac nhau; dong thai trién khai thu thap
thong tin phan hdi ti hoc vién, sinh vién da ra
truong, tir Cong an céc don vi, dia phuong dé cé
thém thong tin vé chét lugng day va hoc clia nha
truong, trén co so do cd cac bién phap cai tién
va nang cao chét lugng giao duc.

Tang cuong hogp tac trong linh vuc danh
gid va kiém dinh chét luong gido duc déi véi
cac trung tam kiém dinh chét luong gido duc
clia Nha nudc va céac co so giao duc dao tao
trong hé thng gido duc qudc dan; tao diéu kién
cho can bé quan ly, cac chuyén gia danh gia
ngoai tham gia cac khoa tap huan, nghién ctu
khdo sat & cac nuoc tién tién. Nghién cuu tiép
can nhing van dé moi trong gido duc dao tao
hién nay, nhu danh gia nang luc, pham chét cla
nguoi hoc; tiing budc tiép can dong b cac hoat
dong dam bao chat luong trong hé thong cac
trudng Cong an nhéan dan./.




